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PROCEDIMENTO CONCURSAL COMUM PARA PREEMCHIMENTO DE 8 POSTOS DE TRABALHO
DE ASSISTENTE OPERACIONAL (AJUDANTE DE REMOGCAO - SRS) — BEP OE£202208/0281

Aos oito dias do més de agosto de dois mil e vinte e dois, reuniu o juri designado por despacho
n279/2022 do Ex.mo Sr. Vereador José Miguel Velosa Barreto Ferreira Alves, em substitui¢do da
Vereadora com o pelouro: Carla Maria Ornelas Reinolds, Chefe de Divisdo de Ambiente do
Municipio de Santa Cruz, na qualidade de Presidente do Juri; e os vogais, Gina Maria Rodrigues
Araljo, Chefe de Divisdo de Recursos Humanos do Municipio de Santa Cruz, que substituird o
Presidente nas suas faltas e impedimentos e José Manuel Gouveia Mendonca, Coordenador
Técnico na Subunidade de Residuos Sélidos Urbanos da Divisdo de Ambiente do Municipio de
Santa Cruz. O Jari reuniu a fim de estabelecer os métodos de sele¢do a aplicar aos candidatos
admitidos.

O juri estipulou a seguinte ordem de trabalhos:

Métodos obrigatérios:

a) Prova de conhecimentos
b) Avaliagdo Curricular (opgdo por métodos de sele¢do nos termos do n2? 2 do artigo 36.2 da
LTFP)
c) Avaliagdo Psicoldgica
d) Entrevista de Avaliagdo de Competéncias (opg¢do por métodos-de selegdo nos termos do n
2 do artigo 36.2 da LTFP)
Método facultativo
e) Entrevista Profissional de Sele¢do
Sistema da classificagdo final
Critérios de desempate para efeitos da lista de ordenag3o final

O juri pronunciou-se da seguinte forma:

Relativamente ao ponto 1. da ordem de trabalhos, os métodos de sele¢do obrigatérios serdo
aplicados de acordo com o seguinte:
a) Aos candidatos que retinam as condi¢Bes referidas no n2 2 do artigo 36.2 da Lei Geral do

Trabalho em Fungdes Publicas (LTFP), aprovada pela Lei n? 35/2014, de 20 de junho, serdo
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aplicados os métodos de selegdo: Avaliacdo Curricular e Entrevista de Avaliacdo de

Competéncias.

b) Aos restantes candidatos e aos referidos na alinea anterior que tenham exercido por escrito

a op¢do de escolha dos métodos de selegdo obrigatérios, serdo aplicados a Prova de

Conhecimentos e a Avaliagcdo Psicoldgica.

A aplicagdo dos métodos de selecdo obrigatdrios aos candidatos admitidos ao procedimento
concursal sera precedida da conferéncia dos seguintes elementos:

a) Situagdo perante o vinculo de emprego publico;

b) Titularidade da habilitagdo académica exigida (escolaridade obrigatéria — grau de

complexidade 1);
c) Efetivo exercicio de atribuigdo, competéncia ou atividade caracterizadoras do posto de
trabalho concursado;

d) Declaracdo de opgdo de escolha dos métodos de selegdo obrigatérios.

Considerando o estipulado no n? 1 do artigo 7.2 da Portaria n2 125-A/2019, de 30 de abril, na
sua redagdo atual, os métodos de sele¢do serdo aplicados num dnico momento. Contudo,
atendendo & faculdade prevista no n2 2 do mesmo artigo, o juri decide fasear a avaliagdo dos
métodos de selegio, avaliando no método seguinte apenas os candidatos com aproveitamento
obtido no método anterior.

Relativamente a a) Prova de Conhecimentos (PC), destinada a avaliar se, e em que medida, os
candidatos dispdem das competéncias técnicas necessarias ao exercicio da fungdo.

Atendendo a especificidade pratica que comporta o posto de trabalho a preencher, a PC sera de
natureza pratica ou de simulagdo, de realizagdo individual, com a duragdo maxima de 30 (trinta)
minutos, serd cronometrada e consistird na adaptagdo de uma situagdo pratica de tarefa(s)
adequadas ao posto de trabalho a preencher.

Os candidatos serdo ainda avaliados no que respeita ao adequado conhecimento da lingua
portuguesa, através da sua comunicagdo verbal (correta e adequada ao contexto avaliativo),
bem como pela sua percegdo e compreensao das tarefas que lhes forem solicitadas.
A PC serd expressa numa escala de 0 a 20 valores, com valoragdo até as centésimas compreende
40% para a classificagdo final.

A prova de conhecimentos e a respetiva grelha de corregdo e critérios a aplicar/cotae,
encontram-se na posse do juri até a data da sua realizagdo, por serem de caracter confidencial,

estando disponiveis para consulta no apos aplicagdo deste método de selegdo.
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No que diz respeito a c) Avaliagdo Psicoldgica (AP), destinada a avaliar se, através de técnicas
de natureza psicoldgica, aptiddes, caracteristicas de personalidade e/ou competéncias
comportamentais dos candidatos e estabelecer um prognéstico de adaptagdo as exigéncias do
posto de trabalho a ocupar, face ao Perfil Profissional/Competéncias definido.

Deliberou o jari, por unanimidade, que a sua preparagdo e aplicagdo sera efetuada por entidade
publica que detenha técnicos, titulares de formagdo adequada para o efeito, externos a esta
Camara Municipal.

A avaliagdo psicoldgica sera definida pela entidade que a executara e podera ser realizada em
duas fases distintas, nomeadamente: aplicagdo de testes (sendo elaborada uma ficha individual
por cada candidato submetido a avaliagdo) e entrevista.

Sera valorada em cada fase intermédia do método, através das mengdes classificativas de
“Apto” e “Ndo Apto”, e na ultima fase do método, para os candidatos que o tenham completado,
através dos niveis classificativos de Elevado, Bom, Suficiente, Reduzido e Insuficiente, aos quais
correspondem, respetivamente, as classificagGes de 20, 16, 12, 8 e 4 valores.

Relativamente ao método facultativo, o juri deliberou, por unanimidade, proceder a realizagdo
de e) Entrevista Profissional de Sele¢do (EPS), de caracter eliminatdrio, de forma presencial a
todos os candidatos aprovados nos métodos de selegdo obrigatérios. Visa avaliar, de uma forma
objetiva e sistemdtica, a experiéncia profissional e aspetos comportamentais evidenciados
durante a interagdo estabelecida entre os entrevistadores e o/a entrevistado/a, nomeadamente
os relacionados com a capacidade de comunicagdo e de relacionamento interpessoal.

A EPS sera avaliada na escala de 0 a 20 valores, tendo a duragdo maxima aproximada de 30
minutos. Durante a entrevista serdo abordados os seguintes assuntos relacionados com os

seguintes fatores de avaliagdo:

Fatores de avaliagdo
Entende-se a experiéncia que o candidato detém, bem

] ) como, o conjunto de saberes que permita ao trabalhador
Experiéncia Profissional e
P1
Conhecimentos gerais

0 percurso e o grau de envolvimento em organizagoes

anteriores, principais tarefas e responsabilidades.
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) Motivagao e interesses
P

profissionais

Sentido de Responsabilidade
P3 e Compromisso para com o

Servigo

Relacionamento
P4 interpessoal/Trabalho em

Equipa

Capacidade de comunicagao
P5
e Fluéncia Verbal

Por motiva¢do e interesses, entende-se a vontade que o
candidato demonstre para contribuir para a prossecugao dos
objetivos da organizagao.

Entende-se a capacidade para compreender e integrar o
contributo da sua atividade para o funcionamento do
servico, exercendo-a de forma disponivel e diligente.
Entende-se a capacidade para interagir com pessoas com
diferentes caracteristicas e em contextos sociais e
profissionais distintos, tendo uma atitude facilitadora do
relacionamento e gerindo as dificuldades e eventuais
conflitos de forma ajustada. Avalia o comportamento do
candidato em termos de capacidade de trabalho em equipa,
capacidade de gestdo de conflitos e de persuasdo; Atitude
perante as regras de relacionamento com a chefia e os
colegas de trabalho; Nivel de compreensdo das regras e
normas disciplinares no trabatho.

A andlise sera transversal e permitira avaliar a corrente de
pensamento manifestada através da linguagem oral,
avaliando a respetiva adequagdo ao tema ou assunto em
desenvolvimento. Capacidade de interpretag¢do do discurso;
Capacidade de argumentacdo; Empatia e Qualidade de

expressao verbal.

Cada parametro da avaliagdo da entrevista sera avaliado com diferentes niveis de classifica¢ao,

entre 4 e 20 valores. Sera elaborado um guido de entrevista, associado a uma grelha de

avaliagdo individual.

A EPS é avaliada segundo os niveis classificativos e respetiva classificagdo: Elevado — 20 valores;

Bom — 16 valores; Suficiente — 12 valores; Reduzido — 8 valores e Insuficiente — 4 valores.

O resultado final da EPS é obtido através da média aritmética simples das classificagbes dos

pardmetros a avaliar.
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Sistema da classificagdo final

Cada um dos métodos utilizados é eliminatério pela ordem enunciada e sera excluido o
candidato que obtenha uma valoragdo inferior a 9,50 valores num dos métodos ou fases, ndo
Ihe sendo aplicado o método ou fase seguinte.

A ordenacdo final dos candidatos que completem o procedimento sera efetuada numa escala
de 0 a 20 valores e resultara da ponderagdo da seguinte formula:

OF = (40% PC) + (30% AP) + (30% EPS)

Em que:

OF = Ordenagado final

PC = Prova de Conhecimentos

AP = Avaliagdo Psicoldgica

EPS = Entrevista Profissional de Selegdo

Opg¢do por métodos de selecdo nos termos do n2 2 do artigo 36.2 da LTFP: exceto quando
afastados, por escrito, pelos candidatos que, estejam a cumprir ou executar a atribuigdo,
competéncia ou atividade caracterizadoras do posto de trabalho em causa ou, tratando-se de
candidatos colocados em situacdo de requalificagdo que, imediatamente antes, tenham
desempenhado aquela atribuicdo, competéncia ou atividade caracterizadoras dos postos de
trabalho para cuja ocupagao o procedimento foi publicitado, os métodos de selecao a utilizar no
seu recrutamento sdo os seguintes:

No que concerne a b) Avalia¢do Curricular (AC), visa analisar a qualificagdo dos candidatos,
designadamente a habilitagdo académica ou profissional, percurso profissional, relevancia da
experiéncia adquirida e da formagdo realizada, tipo de fungdes exercidas e avaliagao de
desempenho obtida.

A AC sera expressa numa escala de 0 a 20 valores, com valoragdo até as centésimas e resultara
da média aritmética ponderada das classificagdes obtidas nos seguintes parametros:
Habilitagdo Académica (HAB) ou nivel de qualificagdo, em institui¢des do Sistema de Ensino
Portugués ou noutras, neste caso, desde que devidamente certificadas pelas entidades
competentes;

Nao ha possibilidade de substituicdo do nivel habilitacional por formagdo ou experiéncia
profissional. A avaliagdo do fator HA correspondera a seguinte graduagdo:

Nivel habilitacional exigido para a integra¢do na carreira do posto de trabalho concursado — 16

valores;
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Nivel habilitacional imediatamente superior, em um grau, ao exigido para a integracdao na
carreira do posto de trabalho concursado — 18 valores;

Nivel habilitacional superior em dois graus ao exigido para a integragdo na carreira do posto de
trabalho concursado — 20 valores.

Formagdo Profissional (FP), onde se ponderam as agdes de formagdo e de aperfeicoamento,
aquisicdo de competéncias ou de especializagdo e formagdo informativa relacionadas com o
exercicio de fungdes em posto de trabalho idéntico ao do concursado, desde que devidamente
comprovadas, ndo podendo a pontuagdo total a atribuir neste parametro ser superior a 20

valores:

Duragao Valoragao
Sem formagao profissional /
8 valores
Nenhuma unidade de crédito
Até 25 horas de formagédo /
10 valores
De 1 a 6 unidades de crédito
26 a 50 horas de formagdo /
12 valores
De 7 a 14 unidades de crédito
51 a 100 horas de formagéo /
14 valores
De 15 a 20 unidades de crédito
101 a 150 horas de formagdo /
16 valores
De 21 a 25 unidades de crédito
Mais de 150 horas de formagao /
20 alores

Mais de 25 unidades de crédito

Sempre que o documento comprovativo de determinada a¢ao formativa ndo refira o nimero de
horas, considerar-se-d que a cada dia de formagdo correspondem 7 horas e a cada semana 5
dias.

Experiéncia profissional (EP), onde se pretende determinar a qualificagdo dos candidatos para o
posto de trabalho em causa, ou seja, 0 grau de adequagdo entre fungGes/atividades ja exercidas
e as atividades caracterizadoras do posto de trabalho a preencher. Serd ponderada da seguinte
forma:

Sem experiéncia = 8,00 valores;
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Menos de 1 ano = 12,00 valores;
Entre 1 e 3 anos = 14,00 valores;
Entre 4 e 6 anos = 16,00 valores;
Entre 7 e 10 anos = 18,00 valores;
Mais de 10 anos = 20,00 valores.
No caso de ultrapassar um periodo, cai no imediatamente seguinte.
Para a andlise da experiéncia profissional apenas serd levado em conta o periodo de tempo em
que os candidatos exerceram as fun¢des adequadas as tarefas a exercer e deverd ser
devidamente comprovado.
A Avaliagdo do Desempenho (AD), devidamente comprovada, em que se pondera a avaliagdo
relativa ao Gltimo periodo ndo superior a 3 anos, em que o candidato cumpriu ou executou
atribuicdo, competéncia ou atividade idénticas a do posto de trabalho a ocupar e serd
ponderada, através da respetiva média, da seguinte forma:
Ddd
Escala do SIADAP Valoragao
1a 1,9 - Insuficiente /
2 a 2,9 — Necessita de Desenvolvimento / 8 valores
1a 1,999 — Desempenho Inadequado
3a3,9-Bom/

12 valores
2,0-3,999 — Desempenho Adequado
4,0 — 4,4 Muito Bom /
16 valores
4 a 5 - Desempenho Relevante
4,5-5,0— Excelente /
20 alores

4 a 5 — Mérito Excelente

Caso os candidatos, ndo possuam ou por razGes que ndo lhes sejam imputaveis, ndo possuam
avaliacdo de desempenho relativa aquele periodo, sera exigida a apresentagao de documento
emitido pelo respetivo servico mencionando tal facto, caso em que o juri deliberou, por
unanimidade, definir o valor positivo de 12 valores, nos termos da alinea c), n2 2, do artigo 8.2

da Portaria n2 125-A/2019, de 30 de abril, na sua atual redagdo.
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Quando a declaragdo passada e autenticada pelo servigo de origem, para efeitos de conferéncia
de requisitos, indique somente a expressao qualitativa da avaliagdo de desempenho, a valoragdo

corresponderd a expressao quantitativa minima da escala de avaliagao do SIADAP.

A Avaliagdo Curricular serd ponderada da seguinte forma:

AC = (15% x HAB) + (30% x FP) + (30% x EP) + (25% x AD), em que:
AC — Classificagdo da Avaliagao Curricular

HA — Habilitagdo Académica

FP — Formagao Profissional

EP — Experiéncia Profissional

AD — Avaliagdao do Desempenho

No que concerne a d) Entrevista de Avaliagdo de Competéncias, a aplicagdo deste método
baseia-se num guido de entrevista composto por um conjunto de questdes diretamente
relacionadas com o perfil de competéncias previamente definido.

Deliberou o juri, por unanimidade, que a sua preparagdo e aplicagdo sera efetuada por um
técnico, titular de formac¢ao adequada para o efeito, a ser designado, posteriormente, por
despacho do Dirigente maximo do servigo.

A entrevista de avaliagdo de competéncias tera duragdo aproximada de 20 minutos e é avaliada
segundo os niveis classificativos e respetiva classificagdo: Elevado —20 valores; Bom — 16 valores;
Suficiente — 12 valores; Reduzido — 8 valores e Insuficiente — 4 valores.

Sera elaborado um guido de entrevista composto por um conjunto de questdes diretamente
relacionadas com o perfil de competéncias previamente definido, associado a uma grelha de
avaliagdo individual que traduz a auséncia ou a presenga dos comportamentos em andlise. Se
demonstra o comportamento € atribuido 1 ponto, se ndo demonstra sera atribuido 0.

A classificagdo final para cada competéncia corresponde ao somatdrio dos quatro
comportamentos, nomeadamente:

Ndmero de comportamentos
Classificagdo final por competéncia

presentes
4 Elevado
3 Bom
2 Suficiente
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Reduzido

Insuficiente

Relativamente ao método facultativo, o juri deliberou, por unanimidade, proceder a realizagdao

de e) Entrevista Profissional de Sele¢do (EPS), de caracter eliminatdrio, de forma presencial a

todos os candidatos aprovados nos métodos de selegdo obrigatdrios. Visa avaliar, de uma forma

objetiva e sistemdtica, a experiéncia profissional e aspetos comportamentais evidenciados

durante a interagdo estabelecida entre os entrevistadores e o/a entrevistado/a, nomeadamente

os relacionados com a capacidade de comunicagéo e de relacionamento interpessoal.

A EPS sera avaliada na escala de 0 a 20 valores, tendo a duragdo mdaxima aproximada de 30

minutos. Durante a entrevista serdo abordados os seguintes assuntos relacionados com os

seguintes fatores de avaliagdo:

Experiéncia Profissional e
P1
Conhecimentos gerais

Motivagao e interesses
P2

profissionais

Sentido de Responsabilidade
P3 e Compromisso para com o

Servigo

Relacionamento
P4 interpessoal/Trabalho em

Equipa
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Fatores de avaliagdo
Entende-se a experiéncia que o candidato detém, bem
como, o conjunto de saberes que permita ao trabalhador
discernir sobre questdes de carater genérico. Permite avaliar
o0 percurso e o grau de envolvimento em organizagdes
anteriores, principais tarefas e responsabilidades.
Por motivagdo e interesses, entende-se a vontade que o
candidato demonstre para contribuir para a prossecugdao dos
objetivos da organizagdo.
Entende-se a capacidade para compreender e integrar o
contributo da sua atividade para o funcionamento do
servico, exercendo-a de forma disponivel e diligente.
Entende-se a capacidade para interagir com pessoas com
diferentes caracteristicas e em contextos sociais e
profissionais distintos, tendo uma atitude facilitadora do
relacionamento e gerindo as dificuldades e eventuais
conflitos de forma ajustada. Avalia o comportamento do
candidato em termos de capacidade de trabalho em equipa,

capacidade de gestdo de conflitos e de persuasdo; Atitude
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perante as regras de relacionamento com a chefia e os
colegas de trabalho; Nivel de compreensdo das regras e
normas disciplinares no trabalho.
A andlise serd transversal e permitira avaliar a corrente de
pensamento manifestada através da linguagem oral,
Capacidade de comunicagdo  avaliando a respetiva adequagdo ao tema ou assunto em

i e Fluéncia Verbal desenvolvimento. Capacidade de interpretagdo do discurso;

Capacidade de argumentag¢do; Empatia e Qualidade de

expressao verbal.

Cada parametro da avaliagdo da entrevista serd avaliado com diferentes niveis de classificacdo,
entre 4 e 20 valores. Sera elaborado um guido de entrevista, associado a uma grelha de
avaliagdo individual.

A EPS é avaliada segundo os niveis classificativos e respetiva classificagdo: Elevado — 20 valores;
Bom - 16 valores; Suficiente — 12 valores; Reduzido — 8 valores e Insuficiente — 4 valores.

O resultado final da EPS é obtido através da média aritmética simples das classificagdes dos

pardmetros a avaliar.

Sistema da classificac¢ao final

Cada um dos métodos utilizados é eliminatério pela ordem enunciada e serd excluido o
candidato que obtenha uma valoragdo inferior a 9,50 valores num dos métodos ou fases, ndo
Ihe sendo aplicado o método ou fase seguinte.

A ordenagdo final dos candidatos que completem o procedimento sera efetuada numa escala
de 0 a 20 valores e resultara da ponderagdo da seguinte formula:

OF = (40% AC) + (30% EAC) + (30% EPS)

Em que:

OF = Ordenagao final

AC = Avaliagdo Curricular

EAC = Entrevista de Avaliagdo de Competéncias

EPS = Entrevista Profissional de Sele¢do
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A valoragdo dos métodos de selecdo obedece ao disposto no artigo 9.2 da Portaria n? 125-
A/2019, de 30 de abril, na sua redagdo atual, e sera convertida numa escala de 0 a 20 valores,
considerando-se a valoragdo até as centésimas.

Nos termos dos nimeros 9 e 10 do supramencionado artigo, cada um dos métodos de selegao,
bem como cada uma das fases que comportem, é eliminatério pela ordem enunciada na lei,
quanto aos obrigatérios; quanto aos facultativos, sera pela ordem constante na publicagdo.
Serdo considerados excluidos do procedimento os candidatos que tenham obtido uma valoragdo
inferior a 9,5 valores ou menc&o classificativa de “Ndo Apto” num dos métodos ou fases, ndo se
lhes sendo aplicado o método ou fases seguintes.

A lista de ordenacdo final dos candidatos é unitaria, ainda que, no mesmo procedimento, Ihes
tenham sido aplicados diferentes métodos de selegdo — artigo 26.2 da Portaria n2 125-A/2019,
de 30 de abril, na sua redagdo atual.

Para garantir a celeridade do procedimento, bem como a prossecugdo do interesse publico, o
juri teve em conta os valores que visam satisfazer um procedimento concursal, nomeadamente
a igualdade e imparcialidade, a transparéncia, a confianga e a eficiéncia administrativa,
determinando que a ndo comparéncia a um dos métodos de selegdo equivale a desisténcia do
procedimento concursal.

Deliberou, também o juri, por unanimidade, que caso o nimero de candidatos admitidos seja
igual ou superior a 100, o procedimento decorrera através da utilizagdo faseada dos métodos
de selecdo, nos termos do artigo 7.2 da Portaria n2 125-A/2019, de 30 de abril.

Relativamente aos critérios de desempate para efeitos da lista de ordenagdo, o juri decidiu, por
unanimidade, o seguinte:

Em caso de igualdade de valoragdo entre candidatos, os critérios de preferéncia a adotar serdo
o0s previstos no artigo 27.2 da Portaria n2 125-A/2019, de 30 de abril, na sua redagdo atual.
Substituindo o empate, apds aplicagdo dos critérios anteriores, serdo utilizados os seguintes
critérios de preferéncia:

a) Candidato com a melhor classificagdo obtida na Entrevista Profissional de Selegdo;
b) Candidato com a melhor classificagdo obtida na Prova de Conhecimentos
c) Candidato com mais tempo de experiéncia em fungGes idénticas.

Para encerrar a ordem de trabalhos da reunido, deliberou o jari, por unanimidade, disponibilizar
a presente Ata para efeitos da elaboragdo do Aviso de abertura deste procedimento concursal.
Nada mais havendo a tratar, deu-se por encerrada a reunido da qual se lavrou a presente ata,

que vai ser assinada por todos os elementos do juri.
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Coae Qintels

A Presidente do Juri, Eng.2 Carla Maria Ornelas Reinolds

Chefe da Divisdo de Ambiente do Municipio de Santa Cruz
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12 Vogal Efetivo, Dr.2 Gina Maria Rodrigues Aratjo

Chefe da Divisdo de Recursos Humanos do Municipio de Santa Cruz

22 Vogal Efetivo, José Manuel Gouveia Mendonga

Coordenador Técnico na Subunidade de Residuos Sélidos Urbanos da Divisao de Ambiente do

Municipio de Santa Cruz
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